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ATELIER DE TRAVAIL SUR DES THÉMATIQUES DE DÉVELOPPEMENT DE L’ENTREPRENEURIAT 
Lors de la 9ème Edition tenue à Bukavu du 10 au 12 février 2023  

 
Le rôle des incubateurs n’étant plus à démontrer dans le développement de l’entrepreneuriat des jeunes 
dans la Région du Kivu, le Festival Amani a organisé une rencontre entre les incubateurs, les institutions 
financières et des décideurs œuvrant dans le secteur, autour de la thématique « Innovation au cœur des 
incubateurs ». 
Plusieurs idées intéressantes ont été échangées pour améliorer la dynamique d’innovation au sein des 
incubateurs de la région.  
 
Dans le même registre, un autre atelier a été organisé sous le thème ‘’Support à l’entrepreneuriat des jeunes 
– Comment assurer un meilleur développement des start-ups des jeunes ».  
Une discussion entre jeunes entrepreneurs, incubateurs et experts professionnels du secteur a amené les 
intervenants à définir une approche commune pour développer un écosystème entrepreneurial prospère et 
durable dans la région du Kivu. 
 
PANNEL 1 : Réfléchir avec les responsables des incubateurs et les entrepreneurs sur le profil type 
d’incubateurs pour assurer l’innovation 
 
Suite à des discussions enrichissantes lors du panel sur le profil type d'incubateurs pour assurer l'innovation 
dans l'environnement entrepreneurial congolais, les panelistes ont identifié des résultats importants. Il a été 
examiné la mission et la place des incubateurs, ainsi que les défis auxquels ils sont confrontés, et il a été 
exploré la meilleure façon d'envisager l'incubation pour encourager l'innovation.  
Ci-dessous la présentation d’un résumé cohérent des conclusions. 
 
Mission et Place des incubateurs dans l’environnement entrepreneurial congolais : 

Les incubateurs jouent un rôle crucial dans l'écosystème entrepreneurial congolais. Leur mission consiste à 
aider les jeunes à affiner leurs idées et à les soutenir dans leur processus de légalisation. Ils jouent également 
un rôle important en matière de formation, d'information, de réseautage et de canalisation des 
financements. Les incubateurs offrent aux entrepreneurs la possibilité d'appartenir à un système formel, 
leur permettant ainsi de quitter le secteur informel et de développer leurs activités de manière plus pérenne. 
 
Défis et challenge des incubateurs dans l’exercice de leurs missions : 

Cependant, les incubateurs sont confrontés à plusieurs défis dans l'exercice de leurs missions. Un manque 
d'infrastructures adéquates et un accès limité aux moyens financiers compromettent leur bon 
fonctionnement. De plus, il existe une absence de spécification claire de la mission des incubateurs et des 
compétences requises pour les remplir. Le problème de confiance entre les incubés et les incubateurs est 
également souligné, souvent attribué à un manque de qualité ou de capacité des coachs. De plus, la 
collaboration entre les incubateurs est faible, tout comme la collaboration avec les autres acteurs de 
l'écosystème entrepreneurial congolais, telle que la Fédération des Entreprises du Congo (FEC).  
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Le manque de success stories et la nécessité de spécialisation dans les filières économiques sont également 
des obstacles majeurs à surmonter. 
 
Quel est la meilleure façon d’envisager l’incubation pour encourager l’innovation ? 
 
Pour encourager l'innovation à travers l'incubation, nous avons identifié plusieurs recommandations clés. 
Tout d'abord, il est essentiel d'inclure l'innovation comme critère de sélection dans le processus de sourcing, 
en plus d'évaluer le profil résilient des entrepreneurs. Le format de formation proposé par les incubateurs 
doit combiner coaching, mentorat et co-working, offrant ainsi un soutien global et personnalisé aux startups. 
Les incubateurs doivent également développer une maîtrise de l'environnement entrepreneurial et inciter 
les entreprises à élaborer des business plans bancables en mettant en place un processus de validation de 
ces plans. Il est également recommandé d'envisager une incubation suivie d'une phase d'accélération, 
permettant aux entreprises de passer de l'échelle petite à grande. La gestion des anciens incubés (Alumni) 
doit être envisagée pour un accompagnement continu. Enfin, il est important d'établir des contacts et de 
mener un plaidoyer auprès des institutions financières en vue de la création de nouveaux produits financiers 
adaptés aux start-ups. 
 
En conclusion, en prenant en compte ces recommandations, nous pouvons renforcer le rôle des incubateurs 
congolais dans l'encouragement de l'innovation et contribuer ainsi à un environnement entrepreneurial 
dynamique et florissant. Un tel engagement nécessitera la collaboration de tous. 
 
PANNEL 2 : Comment assurer un meilleur développement des startups et jeunes entreprises au Nord et  
                        Sud Kivu 
 
Après des échanges approfondis lors du panel sur le meilleur développement des startups et jeunes 
entreprises au Nord et Sud Kivu, nous avons tiré des conclusions pertinentes. Nous avons identifié les défis 
auxquels ces entreprises sont confrontées, ainsi que le rôle des acteurs de l'écosystème et les meilleures 
pratiques pour assurer leur développement. Ci-dessous une présentation du résumé cohérent des résultats 
des discussions. 
 
Défis : 
Nous avons identifié plusieurs défis majeurs auxquels font face les startups et jeunes entreprises au Nord et 
Sud Kivu.  
Tout d'abord, il existe une problématique liée à la motivation et à la peur de l'échec chez les jeunes 
entrepreneurs.  
De plus, l'accès à l'information et à la capacitation est limité, entravant ainsi leur développement. Les 
incubateurs eux-mêmes sont confrontés à un manque de spécialisation nécessaire et, dans certains cas, 
d'expertise pour offrir un accompagnement adéquat.  
L'accès aux opportunités et au marché est également un défi, tout comme les défis environnementaux 
systémiques auxquels sont confrontées ces entreprises.  
Le manque d'accès au financement, en raison d'un système financier non diversifié, est un obstacle 
supplémentaire. Enfin, le rôle de régulation institutionnel et étatique est souvent déserté, ce qui peut 
entraver le développement des startups et jeunes entreprises. 
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Rôle des acteurs de l’écosystème ; 
 
Concernant le rôle des acteurs de l'écosystème, plusieurs actions sont recommandées pour assurer un 
meilleur développement des startups.  
Il est essentiel de travailler en collaboration avec les banques pour un accompagnement collaboratif, en vue 
de faciliter l'accès au financement.  
Le développement de partenariats avec les incubateurs est également crucial, permettant ainsi une 
meilleure coordination des efforts d'accompagnement et de soutien.  
Enfin, le financement de l'écosystème entrepreneurial doit être renforcé, en encourageant une synergie 
entre les différentes solutions de financement disponibles. Il est important d'envisager un lien coopératif 
entre ces solutions et d'explorer de nouveaux modes de financement adaptés aux besoins des startups et 
jeunes entreprises. 
 
Quel est la meilleure façon d’assurer un meilleur développement des startups ? 
 
En ce qui concerne la meilleure façon d'assurer un meilleur développement des startups, plusieurs mesures 
ont été identifiées.  
Tout d'abord, il est crucial que l'environnement institutionnel mette en place des textes appliqués et 
pérennes, créant ainsi un cadre favorable au développement des affaires.  
L'assainissement de l'environnement des affaires est une priorité.  
De plus, il convient d'insister sur la formation, en offrant des programmes professionnels et un 
accompagnement spécifique aux étudiants en entrepreneuriat.  
Il est également nécessaire de promouvoir la synergie et la complémentarité entre les structures 
d'accompagnement, en particulier les incubateurs, afin de renforcer l'écosystème entrepreneurial dans son 
ensemble.  
Enfin, il est crucial d'envisager de nouvelles approches en matière de financement, en favorisant un lien 
coopératif entre les différentes solutions de financement disponibles et en explorant des modes de 
financement innovants. 
 
En conclusion, en prenant en compte ces recommandations, nous pouvons créer un environnement propice 
au meilleur développement des startups et jeunes entreprises au Nord et Sud Kivu. Cela nécessitera un 
engagement et une collaboration étroite de la part des acteurs de l'écosystème, des institutions et des 
entrepreneurs eux-mêmes. En travaillant ensemble, nous pouvons favoriser une croissance économique 
durable et un avenir prospère pour les startups et jeunes entreprises de la région. 
 
 
 
 
 


